PRIVACIDADE

INTRODUGCAO

Considerando que a Certisign é Prestadora de Servico de Suporte para emissao de Certificados Digitais OAB e para
manutencao deste site em nome da Autoridade Certificadora OAB, a interagcdo dos visitantes do site esta de
responsabilidade da Certisign e segue suas politicas de privacidade.

Privacidade é uma das grandes preocupag¢des da maioria dos usudrios da internet e é fundamental para o uso proveitoso e
satisfatorio da rede. A Certisign tem consciéncia disso e estd muito sensivel as preocupac¢des de nossos assinantes e dos
visitantes de nosso site. A Certisign coleta informag8es de nossos assinantes para nossos produtos e servi¢os, mas apenas
para autenticar a identidade dos usuarios e assim agregar confianca e integridade em seus servicos publicos de certificagdo.
Se vocé tem qualquer pergunta referente a este documento, por favor contate-nos.

ATENCAO: O Site da Certisign contém links para outros sites. A Certisign ndo se responsabiliza pelas politicas ou
praticas de privacidade dos mesmos.

INFORMACOES QUE A CERTISIGN COLHE DE VISITANTES

O site Autoridade Certificadora OAB, www.acoab.com.br ndo coleta nenhuma informacgao pessoal de um visitante sem
solicitar, explicitamente, que o préprio visitante a forneca. Se uma pessoa estiver apenas navegando pelo site, ndo sera
recolhido nenhuma informacdo pessoal desta. Existem apenas dois modos através dos quais um visitante pode,
explicitamente, fornecer informacdes pessoais e conceder que o site as colete:

e-mail - O site se utiliza de links em varias partes para dar ao visitante a oportunidade de nos contatar via e-mail para fazer
perguntas, comentarios ou sugestdes. O visitante a pode ser contatado, pessoalmente, por um de nossos representantes
para o fornecimento de informagdes adicionais sobre um produto ou servigo. Para que isto seja possivel, o site pode
solicitar ao visitante informacdes pessoais adicionais que sejam relevantes para satisfazer o pedido.

Inscricdo - Durante o processo de solicitagdo de nossos servicos ou produtos, solicitamos certas informac&es ao candidato.
Produtos diferentes podem requerer diferentes informac&es pessoais. Para certos produtos, a Certisign pode solicitar nome,
telefone, e-mail, nUmero do cartdo de crédito e nimero de um documento de identidade. Outros produtos podem requerer
informacdes suplementares ou diferentes do candidato. Para uma lista detalhada de quais informac8es pessoais sao
necessarias para a emissao dos certificados OAB, veja a pagina de inscricdo daquele produto especifico ou a Declaragao de
Praticas de Certificacdo (aqui deve entrar o link para a Declaracdo de Praticas de Certificacdo Digital da OAB).

Uma excecdo a esta politica diz respeito as informagdes que um candidato pode, por op¢do, fornecer durante o processo de
inscricdo. Essas informacdes podem incluir o pais de residéncia do candidato, CEP, idade, sexo ou outras. Essas informacdes
sdo chamadas informagdes de personalizacdo e sdo discutidas no item "Conteldo da Identidade Digital", abaixo.

USO DA INFORMACAO QUE A CERTISIGN COLHE DE VISITANTES

Respostas e Atualizagdes - A Certisign ira, tipicamente, responder a todas as consultas que receber por e-mail ou por outras
vias. A Certisign pode reter tais correspondéncias para melhorar seus produtos e servigos, seu site ou por outros motivos
expostos.

Validagdo - Quando um candidato se inscreve para certos tipos de certificados, a Certisign pode comparar as informacgdes
fornecidas na inscri¢do com informagdes contidas em bases de dados de terceiros. A Certisign faz isso para autenticar a
identidade do candidato e seus dados.

Contelido da Identidade Digital - A Certisign, expressamente, afirma (nas paginas de inscri¢cdo, na CPS, FAQs ou outros
meios) que informacdes vao aparecer na Identidade Digital. Geralmente, essa informacao é limitada ao enderego de e-mail
(e possivelmente o nome), mas certas classes de identidades digitais contém informac¢des adicionais.

Adicionalmente, um candidato pode, voluntariamente, solicitar que sejam incluidas informac®&es especificas fornecidas na
inscricdo (como exposto e explicado na pagina de inscricdo correspondente) em sua identidade digital. Essas informacdes
sdo chamadas informagdes de personalizacdo. Essa caracteristica opcional é oferecida para permitir que certos sites leiam e
usem estas informac¢des de modo a oferecerem aos seus usuarios servicos otimizados e personalizados e/ou para permitir
cadastramentos mais rapidos e precisos nestes sites. Se o candidato opta por ndo incluir informag¢des de personalizacdo em
sua identidade digital, a Certisign ird manter confidenciais tais informacdes e todas as outras informagdes da inscricdo que
ndo aparecem no certifica

Publicagcdo de Repositérios de Identidades Digitais - A Publicacdo de Identidades Digitais em locais acessiveis (um
repositério) é essencial para possibilitar o uso em larga escala de Certificados Digitais. Publicacdo é também uma pratica
amplamente utilizada no setor. O DPC da Certisign requer que ela publique todos os certificados de assinantes dos seus
Servicos Publicos de Certificacdo. Consequentemente, um assinante ndo deve ter nenhuma expectativa de privacidade
quanto ao conteudo de sua identidade digital. A Certisign ndo se utiliza de nenhum outro meio para fornecer, vender, ou
tornar disponiveis as informacdes pessoais de seus assinantes.


http://www.acoab.com.br/

Usos Comuns que a Certisign NAO emprega

Andlise de Perfil - A Certisign ndo usa informac8es pessoais de visitantes para criar perfis e/ou para personalizar as visitas ao
seu site.

A CERTISIGN RESERVA O DIREITO DE NOTIFICAR SEUS ASSINANTES DE QUALQUER INFORMAGAO QUE AFETE A
SEGURANCA DOS PRODUTOS OU SERVICOS DA CERTISIGN

POLITICA DE CORRECAO / ATUALIZACAO DE DADOS

A Certisign ndo pode corrigir ou atualizar as informacdes contidas em um Certificado Digital OAB, sem destruir a integridade
do certificado. A Certisign assina, digitalmente, todos e cada certificado como parte do processo de emissdo. Se a Certisign,
subsequentemente, modifica ou remove qualquer informacao contida no certificado, a assinatura digital da Certisign deixa
imediatamente de ser valida para aquele certificado. Consequentemente, se vocé assinar uma mensagem com aquele
certificado, o destinatario nao estaria apto a verificar a sua assinatura (criada a partir de sua chave privativa) porque o seu
certificado foi alterado apds a gera¢do do par de chaves. Para mais informacdes e tutoriais referentes a assinaturas digitais,
Certificados Digitais, chaves e assuntos correlatos, veja http://icp-brasil.certisign.com.br/repositorio/ac-oab/index.htm

Se vocé gostaria de corrigir e/ou atualizar qualquer informag¢do em nossos registros, que nao esteja contida em seu
certificado, por favor contate-nos:

Area de contato de nosso site ou Certisign Certificadora Digital S.A.
SAC (Seg a sex:8h as 20h)

SP: (11) 3478-9444

BR: 0300-789-2378

POLITICA DE SUPRESSAOQ / DESATIVACAO

Quando um terceiro deseja confiar numa Identidade Digital, € importante que este terceiro saiba o status deste certificado
(por exemplo, se ele esta valido, suspenso - quando disponivel - ou revogado). O terceiro podera consultar o repositério da
Certisign para verificar o status de um Certificado Digital OAB. A Certisign, geralmente, NAO apaga Certificados Digitais de
seu repositério on-line porque um terceiro ndo poderia, entdo, verificar o seu status. Vocé pode, de qualquer modo, revogar
(desativar) seu certificado. Um certificado revogado ainda aparecera no repositério da Certisign com uma indicacdo de que
foi revogado. Se vocé é assinante e gostaria de revogar seu certificado, por favor visite o site da Certisign

em: www.certisign.com.br e escolha a op¢ao apropriada.

Para mais esclarecimentos, por favor contate:

Area de contato de nosso site ou Certisign Certificadora Digital S.A.
SAC (Seg a sex:8h as 20h)

SP:(11) 3478-9444

BR: 0300-789-2378


http://icp-brasil.certisign.com.br/repositorio/ac-oab/index.htm
http://www.certisign.com.br/?cod_rev=28652

